TÉMATICKÉ OKRUHY pro státní závěrečné zkoušky                                         v akademickém roce 2016/2017
Navazující magisterské prezenční studium: Charitativní a sociální práce
akreditace  DŘÍVĚJŠÍ  (verze studijního plánu „2010“)
Specializace: Řízení v sociálních službách
Korelace teologie a sociální práce

1. Teorie připojovacích míst sociální práce a teologie

2. Vzájemné konvergence sociální práce a praktické teologie

3. Modely korelace stvoření a vykoupení v dějinách křesťanského myšlení

4. Diakonia jako konstitutivní prvek církevní praxe

5. Teologie a sociální práce v diskurzu „německé školy“

6. Teologie a sociální práce v „anglosaském“ diskurzu

Journal of Religion&Spirituality in Social Work

Christianity & Social Work: an International Journal

HUGEN, B. - SCALES, L. T. (eds.) Christianity and Social Work. Readings on the Integration

of Christian faith and Social Work Practice. 3. Edition. Botsford: NAACSW, 2008.

OPATRNÝ, M. - LEHNER, M. a kol. Teorie a praxe charitativní práce. České Budějovice:

Teologická fakulta JČU, 2010, s. 28-39

POMPEY, H. (Hg.) Caritas – Das menschliche Gesicht des Glaubens : Ökumenische und

internationale Anstöße einer Diakonietheologie. Würzburg: Echter, 1997, s. 92-106.

LECHNER, M. Theologie in der Sozialen Arbeit : Begründung und Konzeption einer

Theologie an Fachhochschulen für Soziale Arbeit. München: Don Bosco, 2000, s. 153-218.

MARTINEK, M. a kol. Praktická teologie pro sociální pracovníky. Praha: Jabok, 2008, s. 62-

71.

KROCKAUER, R. - BOHLEN, S. - LEHNER, M. (eds.), Theologie und Soziale Arbeit –

Handbuch für Studium, Weiterbildung und Beruf. München: Kösel Verlag, 2006, s. 31-44.

ENGELKE, E. Die Wissenschaft Soziale Arbeit. Werdegang und Grundlagen. 3. vyd.

Freiburg: Lambertus, 2009, s. 41-44, 334-343, 431-435.

ENGELKE, E. Soziale Arbeit als Wissenschaft. Eine orientierung. 3. Aufl. Freiburg:

Lambertus, 1999, s. 92.

7. Základní etická východiska sociální práce, individuální a sociální etika,

základní sociálně-etické teorie; východiska, zásady a hodnoty katolické sociální

etiky

ANZENBACHER,A. Křesťanská sociální etika. Brno: Centrum pro studium demokracie a

kultury, 2004.

Kompendium sociální nauky církve. Kostelní Vydří: Karmelitánské nakladatelství, 2008.

SKOBLÍK, J. Přehled křesťanské etiky. Praha: Karolinum, 1997.

PESCHKE, K. H. Křesťanská etika. Praha: Vyšehrad, 1999.

Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz

http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf

JANKOVSKÝ, J. Etika pro pomáhající profese. Praha: Triton, 2003.

Praktická teologie pro sociální pracovníky viz

http://is.jabok.cz/el/JA10/zima2010/T325/um/PTSP10-02_bible.pdf

POMPEY, H. viz

Krestanska_socialni_nauka_jako_inspirace_pro_krestanskou_socialni_praci.doc

8. Lidská důstojnost, biblická východiska lidské důstojnosti, křesťanský pohled

na člověka, spirituální dimenze lidské existence

Kompendium sociální nauky církve. Kostelní Vydří: Karmelitánské nakladatelství, 2008.

Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz

http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf

SKOBLÍK, J., Přehled křesťanské etiky. Praha: Karolinum, 1997.

PESCHKE, K. H., Křesťanská etika. Praha: Vyšehrad, 1999.

ŠRAJER, J., Lidská důstojnost a sociální práce, in Sociální práce 2(2006), s. 109-113.

Sociální práce 4 (2008) – Duchovní dimenze sociální práce

9. Etické kontexty sociální práce s vybranými cílovými skupinami (manželství a

rodina, senioři, nemocní, umírající). Základní východiska Etického kodexu soc.

pracovníků ČR; řešení etických dilemat

NEČASOVÁ, M., Profesní etika, in Matoušek a kol., Metody a řízení soc. práce, s. 21-32.

Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz

http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf

Etický kodex soc. pracovníků ČR (1995, 2006) viz

http://socialnirevue.cz/item/eticky-kodex-socialnich-pracovniku-ceske-republiky

MUSIL, L. "Ráda bych Vám pomohla, ale..." Dilemata práce s klienty v organizacích.

Brno : Marek Zeman, 2004.

Sociální práce 4(2004) – Hodnoty a etika v soc. práci

NEDĚLNÍKOVÁ, D. a kol. Typická dilemata a etika terénní sociální práce, in Metodická

příručka pro výkon terénní sociální práce. Ostrava: Ostravská univerzita, 2008.

ŠRAJER, J. - MUSIL, L. Etické kontexty sociální práce s rodinou. Brno: Albert, 2008.

OPATRNÝ, A., Pastorační péče v méně obvyklých situacích viz

http://knihovna.net/KNIHA/rl.phtml?kniha=0054

MARTINEK, M. a kol. Praktická teologie pro sociální pracovníky. Praha: Jabok, 2008.

MUNZAROVÁ, M. a kol. Proč NE eutanazii. Být či nebýt. Kostelní Vydří:

Karmelitánské nakladatelství, 2008.

VYBÍRAL, J. (ed.) Pastorální a etické výzvy v oblasti manželství, rodiny a sexuality.

Brno: Centrum pro studium demokracie a kultury, 2008.

Spravedlnost a služba IV. (sborník Caritas-VOŠ), 2010.
Teorie managementu  kvality v sociálních službách

1. Kvalita v sociální práci

Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.

Kol. autorů. Encyklopedie sociální práce. Praha: Portál, 2013.

Malík Holasová, Věra. Kvalita v sociální práci a v sociálních službách. Praha: Grada Publishing, a.s., 2014.

Wögerer, A. Qualität in der Sozialen Arbeit. FH St. Pölten: 2007. Zasláno e-mailem. 
Edwards, R.L., Hopps, J.G., Beebe, L., Winchester, N.A. Encyclopedia of Social Work. Washington, DC, NASW Press,  1995.

2. Inspirace z komerční sféry - kvalita, řízení a měření kvality, kultura kvality, ukazatelé kvality

Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.
Bednář, M. Základy managementu kvality. Pracovní text pro účastníky výuky. Zasláno e-mailem.

Blecharz, P. Základy moderního řízení kvality. Praha: Ekopress, 2011.

Nenadál, J., Noskievičová, D., Petříková, R., Plura, J., Tošenovský, J. Moderní management jakosti. Praha: Management Press, 2011.

Nenadál, J., Vykydal, V. systémy managementu jakosti I. Ostrava: Ostravská univerzita 2012. dostupné na http://www.person.vsb.cz/archivcd/FMMI/SMJ1/Systemy%20managementu%20jakosti.pdf
VESELÝ, J. Systémový přístup aneb management jakosti a procesní řízení v neziskových organizacích, NOVALIS Consulting Brno. 
3. Modely hodnocení a řízení kvality - ISO, BSC, TQM, EFQM, CAF 

Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.
Nenadál, J., Vykydal, V. systémy managementu jakosti I. Ostrava: Ostravská univerzita 2012. dostupné na http://www.person.vsb.cz/archivcd/FMMI/SMJ1/Systemy%20managementu%20jakosti.pdf
Nenadál, J., Noskievičová, D., Petříková, R., Plura, J., Tošenovský, J. Moderní management jakosti. Praha: Management Press, 2011.

Bednář, M. Základy managementu kvality. Pracovní text pro účastníky výuky. Zasláno e-mailem.

http://www.kvalitavs.cz/metody/caf/
Fiala, A. a kol. Management jakosti s podporou norem ISO 9000:2000 – 1. svazek. Praha : Odborné nakladatelství technické literatury, 2001.

Fiala, A. a kol. Management jakosti s podporou norem ISO 9000:2000 – 2. svazek. Praha : Odborné nakladatelství technické literatury, 2001. 

Hodnocení pro excelenci: EFQM : Praktický návod pro úspěšné vypracování, provádění a přezkoumávání strategie sebehodnocení vaší organizace. 1. vyd. Praha: Česká společnost pro jakost, 2003..

KAPLAN R. S.; NORTON, D. P. Balanced Scorecard: Strategický systém měření výkonnosti podniku. 3. vyd. Praha: Management Press, 2002.

4. Národní politika jakosti a evropského sociálního modelu, politika kvality sociálních služeb v různých evropských zemích
Malík Holasová, Věra. Kvalita v sociální práci a v sociálních službách. Praha: Grada Publishing, a.s., 2014.

Mátl,O., Jabůrková, M. Kvalita péče o seniory II. Řízení kvality dlouhodobé péče v mezinárodním srovnání. Praha: Galén, 2007.

Strategie Národní politiky kvality v České republice na období let 2011 až 2015, dostupné na http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/strategie-politiky-kvality-cr-2011-2015-3321.html#!&chapter=6
THE QUALITY STANDARD OF SOCIAL SERVICES, Equal, 2007. Zasláno e-mailem
DOBROVOLNÝ EVROPSKÝ RÁMEC PRO KVALITU SOCIÁLNÍCH SLUŽEB, SPC/2010/10/8 final, dostupné na http://www.mpsv.cz/files/clanky/10768/QF_document_100707_CZ_korekce.pdf
5. Kvalita v české legislativě – vývoj a současný stav

Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.
Bednář, M. Plánované změny zákona o sociálních službách a jeho výsledky. In Spravedlnost a služba III. Olomouc: CARITAS-VOŠs, 2008
Sládek, M. Inspekce kvality v rezidenčních zařízeních sociálních služeb – etické aspekty. Praha: FHS UK, 2013.

Vyhláška č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách.

Zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách
Mátl,O., Jabůrková, M. Kvalita péče o seniory. Řízení kvality dlouhodobé péče v ČR. Praha: Galén, 2007.

6. Standardy kvality sociálních služeb ČR - procedurální standardy
Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.
Kol. autorů. Standardy kvality sociálních služeb. Výkladový sborník pro poskytovatele. Praha: MPSV ČR, 2008
Sládek, M. Inspekce kvality v rezidenčních zařízeních sociálních služeb – etické aspekty. Praha: FHS UK, 2013.

Časopis Sociální práce/Sociálna práca, rubrika Kvalita v sociálních službách, č. 2/2007 – 3/2009
Vyhl. č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, v platném znění

Kol. autorů. Zavádění standardů kvality sociálních služeb do praxe. Praha: MPSV, 2002.
7. Standardy kvality sociálních služeb ČR – personální a provozní standardy
Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.
Kol. autorů. Standardy kvality sociálních služeb. Výkladový sborník pro poskytovatele. Praha: MPSV ČR, 2008
Sládek, M. Inspekce kvality v rezidenčních zařízeních sociálních služeb – etické aspekty. Praha: FHS UK, 2013.

Časopis Sociální práce/Sociálna práca, rubrika Kvalita v sociálních službách, č. 2/2007 – 3/2009
Vyhl. č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, v platném znění

Kol. autorů. Zavádění standardů kvality sociálních služeb do praxe. Praha: MPSV, 2002.
8. Ověřování kvality, metodika inspekcí kvality sociálních služeb
Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.
Sládek, M. Inspekce kvality v rezidenčních zařízeních sociálních služeb – etické aspekty. Praha: FHS UK, 2013.

Zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, v platném znění

Vyhl. č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, v platném znění
Metodika MPSV k provádění inspekcí sociálních služeb. Praha: MPSV, 2008

Metodika MPSV k provádění inspekcí sociálních služeb. Praha: MPSV, 2012

9. Systémy managementu kvality vyvinuté speciálně pro sociální služby E-Qualin, ZQ, druhové standardy kvality, standardy kvality sociálně-právní ochrany při poskytování sociálně-právní ochrany orgány sociálně-právní ochrany.

Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.
Zákon č. 359/1999, v platném znění o sociálně právní ochraně dětí

Vyhláška č. 473/2012 Sb., v platném znění o provedení některých ustanovení zákona o sociálně-právní ochraně dětí
http://www.e-qalin.net/
http://www.znackakvality.info/
http://www.ranapece.cz/index.php/cs/o-nas/43-standardyranepece-intervence2008.html
http://www.streetwork.cz/content/view/195/157/
Teorie personální politiky

1. Specifické zaměření, pole působnosti a úloha personálního managementu  v neziskové organizaci (vývoj personálního řízení, úloha a zařazení personálního managementu v kontextu organizace a hierarchie)
2. Organizační kultura a její vztah k personálnímu řízení, lidské zdroje (vlastnosti, schopnosti, postoje), organizační struktury

3. Řízení lidských zdrojů v kontextu řízení kvality. Personální standardy kvality (funkce, význam a obsah, vztah mezi procesy řízení lidských zdrojů a kvalitou poskytované služby)
4. Nový pracovník (kritéria a forma výběru a získávání nových pracovníků, pracovní profil, orientace pracovníků) 
5. Hodnocení pracovníků, řízení kariéry (význam a funkce hodnocení, metody a oblasti hodnocení, plán osobního a profesního rozvoje, vzdělávání pracovníků – metody a význam)
6. Motivace pracovníků (teoretická východiska, přístupy k motivaci, příčiny frustrace, kariérové kotvy)
7. Ukončení procesu, hodnocení pracovníků (význam a funkce hodnocení, metody a oblasti hodnocení)

8. Týmová práce, komunikace

9. Dobrovolní pracovníci a praktikanti (dobrovolná práce z politicko-společenského hlediska, nábor, právní podklady, aspekty motivace, kvalita, pracovní náplň, pojištění). 
10. Syndrom vyhoření ve vztahu k řízení lidských zdrojů, rizikové chování (mobbing, bossing), time management.

ARMSTRONG, M.: Personální management. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-

614-5.

ARMSTRONG, M. Řízení lidských zdrojů. – Nejnovější trendy a postupy. Praha: Grada

Publishing, 2007. ISBN 978-80-247-1407-3.

BĚLOHLÁVEK, F. Jak řídit a vést lidi. Praha: CP Books, a.s., 2005. ISBN 80-251-0505-9.

BĚLOHLÁVEK, F. Organizační chování. Olomouc: Rubico, 1996. ISBN 80-85839-09-1.

BĚLOHLÁVEK, F. Osobní kariéra. Praha: Grada Publishing, 1994. ISBN 80-7169-083-X.

BUKOVJAN, P. Personalistka. Praha: ASPI, 2009. ISBN 978-80-7357-404-8.

GRUBER, D. Time management. Druhé vydání. Praha: Management Press, 2006. ISBN: 80-

7261-111-9.

HRONÍK, F. Hodnocení pracovníků. Praha: Grada Publishing, 2006. ISBN 80-247-1458-2.

KOCIÁNOVÁ, R. Personální činnosti a metody personální práce. Praha: Grada Publishing,

2010. ISBN 978-80-247-2497-3.

KOUBEK, J. Řízení lidských zdrojů. Základy moderní personalistiky. Praha: Management

Press, 2001. ISBN 80-7261-033-3.

LUKÁŠOVÁ, R. Organizační kultura a její změna. Praha: Grada Publishing, 2010. ISBN

978-80-247-2951-0.

NAKONEČNÝ, M. Sociální psychologie organizace. Praha: Grada Publishing 2005. ISBN

80-247-0577-X.

NENADÁL, J.: Moderní systémy řízení jakosti. Praha, Management Press 2002. ISBN 80-

7261-071-6.

PILAŘOVÁ, I. Jak efektivně hodnotit zaměstnance a zvyšovat jejich výkonnost. Praha: Grada

Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-2042-5.

PLAMÍNEK, J. Sebeřízení. Praha: Grada Publishing, 2004. ISBN 80-247-0671-7.

REKTOŘÍK, J. Organizace neziskového sektoru. Základy ekonomiky, teorie a řízení. Druhé

aktualizované vydání. Praha : Ekopress, s.r.o., 2007. ISBN 978-80-86929-25-5.

WAGNEROVÁ, I. Hodnocení a řízení výkonnosti. Praha: Grada Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-2361-7.

Specializace:  Sociální práce s rodinami

Teorie a metody sociální práce s rodinami
1. Sociální pracovník s rodinou – osobnost pracovníka, jeho znalosti, profesionální dovednosti, vlastnosti, komunikační techniky. Hodnoty ve vztahu sociálního pracovníka a klienta - rodiny. Etické otázky v rámci sociální práce s rodinami. Syndrom vyhoření u sociálních pracovníků pracujících s rodinami.

2. Charakteristika rodiny, základní znaky. Definice rodiny pro účely státní sociální podpory. Rodina jako systém. Subsystémy rodiny. Rodičovské chování, náhradní rodičovství. Poruchy rodičovství. Funkce rodiny, poruchy funkcí rodiny, příčiny poruch, typologie rodin dle jejich funkčnosti. 

3. Základní práva dítěte. Ohrožené dítě, charakteristika. Zjišťování míry zanedbávání péče o dětí, typy zanedbávání. Druhy nevhodného zacházení pečujících osob s dětmi. Rizikové faktory ve vztahu k dětem. Vyhodnocení situace dítěte v obtížné rodinné situaci. Právní rámec zanedbávání péče o dítě v České republice. 

4. Ohrožená rodina, charakteristika, znaky. Nejčastější problémy rodičů vyžadující sociální pomoc. Potřeby dětí, důsledky neuspokojování jejich základních potřeb. Projekty a programy na podporu rodiny. Význam programu rané intervence. Rodinná politika státu a její nástroje pomoci potřebným rodinám s dětmi.

5. Sociálně-právní ochrana dětí, aktivity, cílová skupina. Orgány sociálně-právní ochrany dětí. Reforma sociálně-právní ochrany dětí. Sociální práce s rodinou realizovaná pracovníky sociálně právní ochrany dětí. Rodičovská zodpovědnost, důvody zbavení (pozastavení) rodičovské zodpovědnosti.

6. Institucionální péče o děti v současnosti. Výchova dětí v ústavních podmínkách. Důvody umísťování dětí do ústavních zařízení. Otázka deinstitucionalizace. Rizika související s dlouhodobým pobytem v ústavním zařízení. Transformace péče o ohrožené děti.  

7. Problematika náhradní rodinné péče a výchovy. Možnosti současné náhradní rodinné péče, výchovy. Alternativy k ústavní péči a výchově. Charakteristika a specifika jednotlivých typů náhradní rodinné péče, úskalí spojená s NRP. Sociální práce v náhradních rodinách.

8. Sociálně aktivizační služby, jejich charakteristika, cíle a cílová skupina, Služby sociální prevence, jejich charakteristika dle Zákona o soc.službách.Terénní sociální práce, její specifika, úskalí, výhody a možnosti. Státní, nestátní organizace pracující s rodinami, příklady, aktivity.

9. Sanace rodiny, podstata, cíle, průběh a úskalí sanace. Podmínky sanování rodin.Variabilní způsoby sanační práce v praxi terénních sanačních pracovníků. Případová konference v rámci sanace, charakteristika, průběh, vhodnost, aktéři. Videotréning interakcí v rámci práce s rodinou, principy a východiska použití videotréninku interakcí v praxi.

10. Systemická terapie při práci s rodinným systémem, její techniky. Strukturální terapie při práci s rodinným systémem, její úkol, cíl a techniky. Druhy experienciálního přístupu při práci s rodinou, hlavní představitelé. Kontextuální terapie a její podstata v rámci práce s rodinou. Strategická rodinná terapie, významné termíny, zaměření, představitelé.
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Posouzení životní situace 

1. Principy posouzení životní situace klientů sociální práce ( cíl a zaměření, strategie a perspektivy PŽS, význam PŽS v praxi sociální práce)

2. Proces  posouzení životní situace klientů sociální práce ( modely,posouzení,metodika posouzení) 

3.  Role teorie v procesu posouzení, znaky profesionální  intervence v prostředí sociální práce, reflexivita,kontexty posouzení   ( osobní, organizační, profesionální, hodnotový )
4. Využití přístupu zaměřeného na řešení  v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce

5. Využití   úkolově orientovaného  přístupu v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce .

6. Využití narativního přístupu v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.

7. Využití kognitivních a behaviorálních přístupů v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.
8. Využití systémové perspektivy a antiopresivních přístupů v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce.
9. Využití psychodynamických  přístupů v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce
10. Využití existenciálních a humanistických perspektiv v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce
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7. Proces  posouzení životní situace klientů sociální práce ( modely,posouzení,metodika posouzení) 
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10. Využití   úkolově orientovaného  přístupu v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce .

11. Využití narativního přístupu v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.

12. Využití kognitivních a behaviorálních přístupů v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.

13. Holistický přístup k člověku; vnější a vnitřní okolnosti, ovlivňující situaci osob s postižením; funkční dopady postižení ve vztahu k hodnocení schopností a možností člověka; zmocňování, autonomie, sebeurčující život versus přemíra péče a naučená bezmocnost.
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PROCHASKA, James O a John C NORCROSS. Psychoterapeutické systémy: průřez teoriemi. Praha: Grada, 1999, 479 s. ISBN 8071697664.

RONEN, T.,  MOŽNÝ, P. Psychologická pomoc dětem v nesnázích : kognitivně-behaviorální přístupy při práci s dětmi. Vyd. 1. Praha : Portál, 2000

Slowík, J.: Komunikace s lidmi s postižením. Praha: Portál 2010.
VON SCHLIPPE, A.,  SCHWEITZER, J. Systemická terapie a poradenství. Brno : Cesta, 2006

WALSH, J. Theories for Direct Social Work Practice. Belmont : Wadsworth Cengage Learning, 2009.

14. Rodina v kontextu neformální péče - péče o blízkou osobu v přirozeném (tj. domácím) prostředí. Vztahové a interpersonální determinanty v neformální péči. 

Dopady, klady a rizika neformální péče.
15. Možnosti podpory domácí péče a ulehčení pečujícím; prevence syndromu vyhoření; poradenství pečujícím; reintegrace pečujících do občanského i pracovního života.
16. Poradenská sociální práce – principy, zásady, úloha, význam, vztah k případové sociální práci.

Michalík, J. a kol. Zdravotní postižení a pomáhající profese. Praha: Portál, 2011.

Národní plán podpory vytváření rovných příležitostí pro osoby se zdravotním postižením 2015-2020. www.nrzp.cz 

Novosad, L. Poradenství pro osoby se zdravotním a sociálním vyloučením. Praha: Portál, 2009.

Schmidbauer, W.: Psychická úskalí pomáhajících profesí. Praha: Portál 2000.
Slowík, J.: Komunikace s lidmi s postižením. Praha: Portál 2010.

Venglářová, M.: Problematické situace v péči o seniory. Praha: Grada 2008.

17. Sociální pracovník s rodinou – osobnost pracovníka, jeho znalosti, profesionální dovednosti, vlastnosti, komunikační techniky. Hodnoty ve vztahu sociálního pracovníka a klienta - rodiny. Etické otázky v rámci sociální práce s rodinami. Syndrom vyhoření u sociálních pracovníků pracujících s rodinami.

18. Rodina v postmoderní společnosti. Dopady procesů modernizace na rodiny. Krize rodiny. 

19. Ohrožená rodina, charakteristika, znaky. Nejčastější problémy rodičů vyžadující sociální pomoc. Potřeby dětí, důsledky neuspokojování jejich základních potřeb. Projekty a programy na podporu rodiny. Význam programu rané intervence. Rodinná politika státu a její nástroje pomoci potřebným rodinám s dětmi.

20. Sociálně-právní ochrana dětí, aktivity, cílová skupina. Orgány sociálně-právní ochrany dětí. Reforma sociálně-právní ochrany dětí. Sociální práce s rodinou realizovaná pracovníky sociálně právní ochrany dětí. Rodičovská zodpovědnost, důvody zbavení (pozastavení) rodičovské zodpovědnosti.

21. Institucionální péče o děti v současnosti. Výchova dětí v ústavních podmínkách. Důvody umísťování dětí do ústavních zařízení. Otázka deinstitucionalizace. Rizika související s dlouhodobým pobytem v ústavním zařízení. Transformace péče o ohrožené děti.  

22. Problematika náhradní rodinné péče a výchovy. Možnosti současné náhradní rodinné péče, výchovy. Alternativy k ústavní péči a výchově. Charakteristika a specifika jednotlivých typů náhradní rodinné péče, úskalí spojená s NRP. Sociální práce v náhradních rodinách.

23. Sociálně aktivizační služby, jejich charakteristika, cíle a cílová skupina, Služby sociální prevence, jejich charakteristika dle Zákona o soc.službách.Terénní sociální práce, její specifika, úskalí, výhody a možnosti. Státní, nestátní organizace pracující s rodinami, příklady, aktivity.

24. Sanace rodiny, podstata, cíle, průběh a úskalí sanace. Podmínky sanování rodin.Variabilní způsoby sanační práce v praxi terénních sanačních pracovníků. Případová konference v rámci sanace, charakteristika, průběh, vhodnost, aktéři. Videotréning interakcí v rámci práce s rodinou, principy a východiska použití videotréninku interakcí v praxi.

25. Systemická terapie při práci s rodinným systémem, její techniky. Strukturální terapie při práci s rodinným systémem, její úkol, cíl a techniky. Druhy experienciálního přístupu při práci s rodinou, hlavní představitelé. Kontextuální terapie a její podstata v rámci práce s rodinou. Strategická rodinná terapie, významné termíny, zaměření, představitelé.
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Specializace:  Řízení v sociálních službách

1. Korelace sociální/humanitární práce a teologie. Zdůvodnění, tematické průsečíky, publikace, modely, příklady výzkumu.
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KROCKAUER, R. - BOHLEN, S. & LEHNER, M. (eds.), Theologie und Soziale Arbeit – Handbuch für Studium, Weiterbildung und Beruf. München: Kösel Verlag, 2006, s. 31-44.

2. Základní etická východiska sociální práce, individuální a sociální etika,

základní sociálně-etické teorie; východiska, zásady a hodnoty katolické sociální

etiky
ANZENBACHER,A. Křesťanská sociální etika. Brno: Centrum pro studium demokracie a

Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz 

http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf
JANKOVSKÝ, J. Etika pro pomáhající profese. Praha: Triton, 2003.

Kompendium sociální nauky církve. Kostelní Vydří: Karmelitánské nakladatelství, 2008.

Krestanska_socialni_nauka_jako_inspirace_pro_krestanskou_socialni_praci.doc

kultury, 2004.

PESCHKE, K. H. Křesťanská etika. Praha: Vyšehrad, 1999.

POMPEY, H. viz

Praktická teologie pro sociální pracovníky viz 

http://is.jabok.cz/el/JA10/zima2010/T325/um/PTSP10-02_bible.pdf
SKOBLÍK, J. Přehled křesťanské etiky. Praha: Karolinum, 1997.

3. Lidská důstojnost, biblická východiska lidské důstojnosti, křesťanský pohled

na člověka, spirituální dimenze lidské existence
Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz
http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf
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Sociální práce 4 (2008) – Duchovní dimenze sociální práce

ŠRAJER, J., Lidská důstojnost a sociální práce, in Sociální práce 2(2006), s. 109-113.
4. Etické kontexty sociální práce s vybranými cílovými skupinami (manželství a

rodina, senioři, nemocní, umírající). Základní východiska Etického kodexu soc.

pracovníků ČR; řešení etických dilemat
Etický kodex soc. pracovníků ČR (1995, 2006) viz

http://socialnirevue.cz/item/eticky-kodex-socialnich-pracovniku-ceske-republiky
Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz
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MARTINEK, M. a kol. Praktická teologie pro sociální pracovníky. Praha: Jabok, 2008.

MUNZAROVÁ, M. a kol. Proč NE eutanazii. Být či nebýt. Kostelní Vydří:Karmelitánské nakladatelství, 2008.

MUSIL, L. "Ráda bych Vám pomohla, ale..." Dilemata práce s klienty v organizacích. Brno : Marek Zeman, 2004.
NEČASOVÁ, M., Profesní etika, in Matoušek a kol., Metody a řízení soc. práce, s. 21-32.

NEDĚLNÍKOVÁ, D. a kol. Typická dilemata a etika terénní sociální práce, in Metodická

OPATRNÝ, A., Pastorační péče v méně obvyklých situacích viz http://knihovna.net/KNIHA/rl.phtml?kniha=0054
příručka pro výkon terénní sociální práce. Ostrava: Ostravská univerzita, 2008.

Sociální práce 4(2004) – Hodnoty a etika v soc. práci

Spravedlnost a služba IV. (sborník Caritas-VOŠ), 2010.

ŠRAJER, J. - MUSIL, L. Etické kontexty sociální práce s rodinou. Brno: Albert, 2008.

VYBÍRAL, J. (ed.) Pastorální a etické výzvy v oblasti manželství, rodiny a sexuality. Brno: Centrum pro studium demokracie a kultury, 2008.

5. Principy posouzení životní situace klientů sociální práce ( cíl a zaměření, strategie a perspektivy PŽS, význam PŽS v praxi sociální práce)

6. Proces  posouzení životní situace klientů sociální práce ( modely,posouzení,metodika posouzení) 

7. Role teorie v procesu posouzení, znaky profesionální  intervence v prostředí sociální práce, reflexivita,kontexty posouzení   ( osobní, organizační, profesionální, hodnotový )

8. Využití přístupu zaměřeného na řešení  v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce

9. Využití   úkolově orientovaného  přístupu v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce .

10. Využití narativního přístupu v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.

11. Využití kognitivních a behaviorálních přístupů v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.
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12. Inspirace z komerční sféry - kvalita, řízení a měření kvality, kultura kvality, ukazatelé kvality.
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13. Management jakosti (Vývoj. Principy a koncepce managementu jakosti, procesní přístup. Koncepce managementu jakosti na bázi ISO. Koncepce managementu jakosti na bázi TQM. Vedení v managementu jakosti. Lidský faktor v managementu jakosti, učící se organizace, komunikace, týmová práce).
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15. Kvalita v sociální práci a v sociálních službách. Vývoj kvality v sociální práci a v sociálních službách v ČR a ve světě. Kvalita v české legislativě.
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16. Standardy kvality sociálních služeb a sociální práce. 
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Malík Holasová, V. Kvalita v sociální práci a v sociálních službách. Praha: Grada Publishing, a.s., 2014.

Sládek, M. Inspekce kvality v rezidenčních zařízeních sociálních služeb – etické aspekty. Praha: FHS UK, 2013.
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18. Implementace personálních standardů kvality.
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20. Ověřování kvality, inspekce, metody, techniky, etika inspekce.
Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.

Sládek, M. Inspekce kvality v rezidenčních zařízeních sociálních služeb – etické aspekty. Praha: FHS UK, 2013.
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Metodika MPSV k provádění inspekcí sociálních služeb. Praha: MPSV, 2012

21. Kritika kvality v sociálních službách a sociální práci.
Bednář, M. Kvalita v sociálních službách. Olomouc: UP, 2012.

Malík Holasová, V. Kvalita v sociální práci a v sociálních službách. Praha: Grada Publishing, a.s., 2014.
22. Specifické zaměření, pole působnosti a úloha personálního managementu  v neziskové organizaci (vývoj personálního řízení, úloha a zařazení personálního managementu v kontextu organizace a hierarchie)
23. Organizační kultura a její vztah k personálnímu řízení, lidské zdroje (vlastnosti, schopnosti, postoje), organizační struktury
24. Řízení lidských zdrojů v kontextu řízení kvality. Personální standardy kvality (funkce, význam a obsah, vztah mezi procesy řízení lidských zdrojů a kvalitou poskytované služby)
25. Nový pracovník (kritéria a forma výběru a získávání nových pracovníků, pracovní profil, orientace pracovníků) 
26. Hodnocení pracovníků, řízení kariéry (význam a funkce hodnocení, metody a oblasti hodnocení, plán osobního a profesního rozvoje, vzdělávání pracovníků – metody a význam)
27. Motivace pracovníků (teoretická východiska, přístupy k motivaci, příčiny frustrace, kariérové kotvy)
28. Ukončení procesu, hodnocení pracovníků (význam a funkce hodnocení, metody a oblasti hodnocení)
29. Týmová práce, komunikace
30. Dobrovolní pracovníci a praktikanti (dobrovolná práce z politicko-společenského hlediska, nábor, právní podklady, aspekty motivace, kvalita, pracovní náplň, pojištění)

31. Syndrom vyhoření ve vztahu k řízení lidských zdrojů, rizikové chování (mobbing, bossing), time management.
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PILAŘOVÁ, I. Jak efektivně hodnotit zaměstnance a zvyšovat jejich výkonnost. Praha: Grada

Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-2042-5.

PLAMÍNEK, J. Sebeřízení. Praha: Grada Publishing, 2004. ISBN 80-247-0671-7.

REKTOŘÍK, J. Organizace neziskového sektoru. Základy ekonomiky, teorie a řízení. Druhé

aktualizované vydání. Praha : Ekopress, s.r.o., 2007. ISBN 978-80-86929-25-5.

WAGNEROVÁ, I. Hodnocení a řízení výkonnosti. Praha: Grada Publishing, 2008. ISBN 978-80-247-2361-7.
Specializace:  Mezinárodní  humanitární a komunitní sociální práce
1. Korelace sociální/humanitární práce a teologie. Zdůvodnění, tematické průsečíky, publikace, modely, příklady výzkumu.

Journal of Religion & Spirituality in Social Work
Christianity & Social Work: an International Journal
HUGEN, B. & SCALES, L. T. (eds.) Christianity and Social Work. Readings on the Integration of Christian faith and Social Work Practice. 3. Edition. Botsford: NAACSW, 2008.

LECHNER, M. Theologie in der Sozialen Arbeit : Begründung und Konzeption einer Theologie an Fachhochschulen für Soziale Arbeit. München: Don Bosco, 2000, s. 153-218.

KROCKAUER, R. - BOHLEN, S. & LEHNER, M. (eds.), Theologie und Soziale Arbeit – Handbuch für Studium, Weiterbildung und Beruf. München: Kösel Verlag, 2006, s. 31-44.

2. Základní etická východiska sociální práce, individuální a sociální etika,

základní sociálně-etické teorie; východiska, zásady a hodnoty katolické sociální

etiky
ANZENBACHER,A. Křesťanská sociální etika. Brno: Centrum pro studium demokracie a

Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz 
http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf
JANKOVSKÝ, J. Etika pro pomáhající profese. Praha: Triton, 2003.

Kompendium sociální nauky církve. Kostelní Vydří: Karmelitánské nakladatelství, 2008.

Krestanska_socialni_nauka_jako_inspirace_pro_krestanskou_socialni_praci.doc

kultury, 2004.

PESCHKE, K. H. Křesťanská etika. Praha: Vyšehrad, 1999.

POMPEY, H. viz

Praktická teologie pro sociální pracovníky viz 
http://is.jabok.cz/el/JA10/zima2010/T325/um/PTSP10-02_bible.pdf
SKOBLÍK, J. Přehled křesťanské etiky. Praha: Karolinum, 1997.
3. Lidská důstojnost, biblická východiska lidské důstojnosti, křesťanský pohled

na člověka, spirituální dimenze lidské existence
Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz 

http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf
Kompendium sociální nauky církve. Kostelní Vydří: Karmelitánské nakladatelství, 2008.

PESCHKE, K. H., Křesťanská etika. Praha: Vyšehrad, 1999.

SKOBLÍK, J., Přehled křesťanské etiky. Praha: Karolinum, 1997.

Sociální práce 4 (2008) – Duchovní dimenze sociální práce

ŠRAJER, J., Lidská důstojnost a sociální práce, in Sociální práce 2(2006), s. 109-113.
4. Etické kontexty sociální práce s vybranými cílovými skupinami (manželství a

rodina, senioři, nemocní, umírající). Základní východiska Etického kodexu soc.

pracovníků ČR; řešení etických dilemat
Etický kodex soc. pracovníků ČR (1995, 2006) viz
http://socialnirevue.cz/item/eticky-kodex-socialnich-pracovniku-ceske-republiky
Etika a lidská práva v sociální práci (ed. O. FISCHER) viz 
http://www.vcvscr.cz/ke-stazeni/37etika-a-lidska-prava.pdf
Karmelitánské nakladatelství, 2008.

MARTINEK, M. a kol. Praktická teologie pro sociální pracovníky. Praha: Jabok, 2008.

MUNZAROVÁ, M. a kol. Proč NE eutanazii. Být či nebýt. Kostelní Vydří:

MUSIL, L. "Ráda bych Vám pomohla, ale..." Dilemata práce s klienty v organizacích.Brno : Marek Zeman, 2004.
NEČASOVÁ, M., Profesní etika, in Matoušek a kol., Metody a řízení soc. práce, s. 21-32.

NEDĚLNÍKOVÁ, D. a kol. Typická dilemata a etika terénní sociální práce, in Metodická

OPATRNÝ, A., Pastorační péče v méně obvyklých situacích viz http://knihovna.net/KNIHA/rl.phtml?kniha=0054
příručka pro výkon terénní sociální práce. Ostrava: Ostravská univerzita, 2008.

Sociální práce 4(2004) – Hodnoty a etika v soc. práci

Spravedlnost a služba IV. (sborník Caritas-VOŠ), 2010.

ŠRAJER, J. - MUSIL, L. Etické kontexty sociální práce s rodinou. Brno: Albert, 2008.

VYBÍRAL, J. (ed.) Pastorální a etické výzvy v oblasti manželství, rodiny a sexuality. Brno: Centrum pro studium demokracie a kultury, 2008.

5. Pojetí jinakosti a diverzity v sociální práci v kontextu Zákona lidské přirozenosti; aplikace křesťanských hodnot v pomoci a službě lidem s postižením. 

Běhal, V. (2004). Zákon lidské přirozenosti. Online: 
Duchovní dimenze sociální práce. Sociální práce / Sociálna práca, 4 / 2008 – monotematické číslo. Brno: ASVSP.

Funk, K. (2011): Není krasy bez bolesti, štěstí bez utrpení. 
Online: http://karelfunk.bloger.cz/prace-na-svem-vyvoji/neni-krasy-bez-bolesti-stesti-bez-utrpeni
Hájek, K.: Práce s emocemi pro pomáhající profese. Praha: Portál 2012.

Jinakost - postižení - kritika: Společenské konstrukce nezpůsobilosti a hendikepu. Antologie textů z oboru disability studies. Praha: FÚ ČSAV 2012. 
Kopřiva, K.: Lidský vztah jako součást profese. Praha: Portál 2000 (nebo novější vyd.) 

Kushner, H. S.: Když se zlé věci stávají dobrým lidem. Praha: Portál 2011.
Lewis, C. S.: K jádru křesťanství. Praha: Návrat domů 1993. 
Novosad, L. Tělesné postižení jako fenomén i životní realita. Praha: Portál, 2011.

Rozhovor o hodnotě člověka s postižením. Caritas et Veritas č. 1/2015.
Online:http://www.caritasetveritas.cz/index.php?action=openfile&pkey=154 
www.vlbehal.wz.cz/Zakon_lidske_prirozenosti.doc
6. Principy posouzení životní situace klientů sociální práce ( cíl a zaměření, strategie a perspektivy PŽS, význam PŽS v praxi sociální práce)

7. Proces  posouzení životní situace klientů sociální práce ( modely,posouzení,metodika posouzení) 

8. Role teorie v procesu posouzení, znaky profesionální  intervence v prostředí sociální práce, reflexivita,kontexty posouzení   ( osobní, organizační, profesionální, hodnotový )

9. Využití přístupu zaměřeného na řešení  v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce

10. Využití   úkolově orientovaného  přístupu v procesu  posouzení životní situace klientů sociální práce .

11. Využití narativního přístupu v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.

12. Využití kognitivních a behaviorálních přístupů v procesu posouzení životní situace klientů sociální práce.

13. Holistický přístup k člověku; vnější a vnitřní okolnosti, ovlivňující situaci osob s postižením; funkční dopady postižení ve vztahu k hodnocení schopností a možností člověka; zmocňování, autonomie, sebeurčující život versus přemíra péče a naučená bezmocnost.
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Národní plán podpory vytváření rovných příležitostí pro osoby se zdravotním postižením 2015-2020. www.nrzp.cz   

NAVRÁTIL, P.,  JANEBOVÁ, R. Reflexivita v posuzování životní situace klientek a klientů sociální práce. Vyd. 1. Hradec Králové : Gaudeamus, 2010
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PROCHASKA, James O a John C NORCROSS. Psychoterapeutické systémy: průřez teoriemi. Praha: Grada, 1999, 479 s. ISBN 8071697664.

RONEN, T.,  MOŽNÝ, P. Psychologická pomoc dětem v nesnázích : kognitivně-behaviorální přístupy při práci s dětmi. Vyd. 1. Praha : Portál, 2000

Slowík, J.: Komunikace s lidmi s postižením. Praha: Portál 2010.
VON SCHLIPPE, A.,  SCHWEITZER, J. Systemická terapie a poradenství. Brno : Cesta, 2006

WALSH, J. Theories for Direct Social Work Practice. Belmont : Wadsworth Cengage Learning, 2009.

14. The limits of immigration control:

a policy gap (Hollifield et al. 2014 or Cornelius et al. 2004); factors that limit possibilities of government intervention (Hollifield et al. 2014 or Cornelius et al. 2004);terms: embedded liberalism (Hollifield 1992); client politics (Freeman 1995), discretionary power of (local) authorities (Caponio 2010); and example of a policy gap from at least one selected country (e.g. Hollifield et al. 2014 or Cornelius et al. 2004).
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HOLLIFIELD, James F., 1992. Migration and International Relations: Cooperation and Control in the European Community. International Migration Review [online]. Summer 1992, 26(2), Special Issue: The New Europe and International Migration, p. 568-595 [cit. 20.8.2008]. ISSN 1747-7379. Available at JSTOR: http://www.jstor.org/sici?sici=0197-9183(199222)26:2<568:MAIRCA>2.0.CO;2-M&
HOLLIFIELD, James F., Phillip A. L. MARTIN and Pia M. ORRENIUS, ed., 2014. Controlling Immigration: A Global Perspective. 3nd ed. Stanford: Stanford University Press. ISBN 978-08047-8735-2 (the rest of the book, especially).

Or: HOLLIFIELD, James F., Phillip A. L. MARTIN and Pia M. ORRENIUS, 2014. TheDillemasofImmigrationControl. In: HOLLIFIELD, James F., Phillip A. L. MARTIN and Pia M. ORRENIUS, ed., 2014. Controlling Immigration: A GlobalPerspective. 3nd ed. Stanford: Stanford University Press. ISBN 978-08047-8735-2; pages: 4-46.

15.Effects of migration on migrants themselves and their families

impacts of migration on gender roles, on parenting, children, spouses, elder parents etc. with a few examples

ANTMAN, Francisca M., 2012. TheImpactofMigration on FamilyLeftBehind[online]. Bonn: Institute forthe Study ofLabor. IZA DiscussionPaper No. 6374 (February 2012). [Cit. 16.09.2016]. Availableat: http://www.iza.org/MigrationHandbook/16_Antman_The%20Impact%20of%20Migration%20on%20Family%20Left%20Behind.pdf
LAMB, Michael E., and  Lori D. BOUGHER 2009. ‘How Does Migration Affect Mothers’ and Fathers’ Roles within Their Families? Reflections on some Recent Research.’Sex Roles no. 60 7-8: 611–614
PARREÑAS,  Rhacel, Salazar 2001. Motheringfrom a Distance: Emotions, Gender, and Intergenerational Relations in FilipinoTransnationalFamilies.  FeministStudies[online].  Vol. 27, No. 2 (Summer, 2001), pp. 361-390[cit. 19.9.2016]. ISSN 2153-3873. Availableat:https://www.webdepot.umontreal.ca/Usagers/p0840244/MonDepotPublic/Textes%20PLU6022%20Hiver%202011/08-17%20mars%20LE%20GALL/PARRENAS-Mothering%20from%20a%20distance%20Emotions,%20gender,%20and%20intergenerational%20relations%20in.pdf
SCHMEER, Kammi 2009. Father’s absence due to migration and childillness in ruralMexico. Social Science &Medicine[online]. 2009 69(8), 1281-1286 [cit. 19.9.2016]. ISSN 0277-9536. Availableat: http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0277953609004821
16.Effects of migration on receiving countries

Critical analysis of the social, economic, political, cultural and other effects of immigration on the receiving countries and their societies; a few concrete examples from various countries

Literature:

Legrain, Philippe, 2009. Immigrants : Your Country NeedsThem. London: Abacus.

17. Transnational perspective on migration

Transnational social spaces, transnational communities; transnational activities (plus a few concrete examples); the role of transnational communities in humanitarian aid

Literature:

BOSTROM, Andrew, Dayna Brown, and Sarah Cechvala, 2016. HumanitarianEffectiveness and the Role ofthe Diaspora: A CDA LiteratureReview. Cambridge, MA: CDA CollaborativeLearningProjects.

CASTLES, Stephen and Mark J. MILLER, 2009.The Age ofMigration: International PopulationMovements in theModernWorld. 4th ed., revised.Houndmills: PalgraveMacmillan. ISBN 0230517854.
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18.Hodnoty, principy, etické teorie a pravidla poskytování  humanitární pomoci

BEDEDIKT XVI. Deus CaritasEst. Praha: Paulínky, 2006.

BEDEDIKT XVI. Caritas in Veritate. Kostelní Vydří: Karmelitánské nakladatelství,
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Princová, K. Dvojí riziko v humanitární pomoci. Olomouc: UPOL, 2014
SLIM, H. Claiming a Humanitarian Imperative. Oxford Brooks University. viz

http://rsq.oxfordjournals.org/content/21/3/113.full.pdf+html

SLIM, H. Grammarof Aid. viz

http://www.hugoslim.com/Pdfs/The%20Grammar%20of%20Aid.pdf
Slim, H. HumanitarianEthics. United Kingdom, 2015.

TheSphere Project: Humanitarian Charter and Minimum StandardsinHumanitarian Response 

http://www.sphereproject.org/resources/download-publications/?search=1&keywords=&language=English&category=22
19. Ethics of developmentaid and cooperation, effectivity, international organisations, international cooperation, international agreements
EASTERLY, W. Břímě bílého muže. Praha: Akademia, 2010.

EuropeanConsensus on Developmenthttps://ec.europa.eu/europeaid/policies/european-development-policy/european-consensus-developm
MOYO, D. Dead Aid. PenguinBooks, 2010.

Kodex efektivnosti FORS

http://www.fors.cz/user_files/kodex_efektivnosti_fors.pdf
Paris Declaration and Accra Agenda forAction
http://www.oecd.org/document/18/0,3746,en_2649_3236398_35401554_1_1_1_1,00.html
20. Řetězec poskytovatelů pomoci – donoři a zprostředkovatelé.

Jejich vliv na poskytování pomoci, jejich zájmy a motivace, etika daru, příjemce pomoci, participace příjemců pomoci, participace v humanitární pomoci a rozvojové spolupráci.

CARR, S., McAULIFFE, E., MacLACHLAN, M. Psychology of Aid. Routledge, 1998. (str. 1 – 64).

COOKE, B., KOTHARI, U., ed. Participation, the New Tyrany? London: ZedBooks, 2004.
GoodHumanitarianDonorship
http://www.goodhumanitariandonorship.org/gns/home.aspx
HICKEY, S., Mohan, G. Participation. FromTyranny to Transformation? Goodnewspress, Ongar, 2004.

MAUSS, M. Esej o daru, podobě a důvodech směny v archaických společnostech, Praha:

Slon, 1999.
SMILLIE, I. (ed.) PatronageorPartnership. Local Kapacity Building in HumanitarianCrises. KumarianPress, 2001.
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